
Son parcours : 
Laëtitia a travaillé dans le domaine du secrétariat puis a assuré des missions 
en intérim en tant que conductrice de ligne, manutentionnaire, opératrice 
polyvalente puis cariste. En 2022, elle connaît un accident du travail et sera 
licenciée pour inaptitude. Le Médecin du travail l’oriente alors vers Cap emploi, 
pour un premier accompagnement en tant que salariée en arrêt.

              Cél ine
               Chargée de mission

               emploi & handicap   
Bassin de Saumur

                              

«  Je suis vraiment bien accompagnée par 
les conseillères de Cap emploi, que ce soit 
professionnellement comme sur le plan 
humain. 
Elles sont très à l’écoute, dès le début, 
elles se sont montrées compréhensives et 
attentionnées.
J’ai encore du mal à accepter le mot ‘handicap’, 
mon accident a joué beaucoup sur ma vie 
privée et mon travail, cela a été difficile à 
un moment donné financièrement et aussi 
psychologiquement. Mais je suis bien entourée 
sur le plan personnel comme au niveau 
professionnel.
J’adore le métier que je fais aujourd’hui, je 
n’en changerais pour rien au monde.
J’apprécie que l’accompagnement de Cap 
emploi dure encore aujourd’hui, notamment sur 
l’adaptation de mon poste.
Je recommande vivement Cap emploi ! »

Laëtitia
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Passage de relai 
à Cap emploi 79 

pour mobilisation 
de l’expert de son 
handicap, en vue 
d’une évaluation 

ergonomique et la 
mise en place 

des aménagements 
nécessaires sur 

son poste de 
travail.

juin 2023

«Laëtitia
 a su tirer profit de son dynamisme et s’est 

donné tous les moyens pour réussir sa 

reconversion professionnelle. 

Initialement accompagnée dans le cadre 

d’un Conseil en évolution professionnelle 

lorsqu’elle était salariée en arrêt, nous avons 

poursuivi l’accompagnement sous le statut 

de demandeur d’emploi. 

Il a été nécessaire de faire un point sur 

toutes ses compétences transférables 

et s’ouvrir à de nouvelles perspectives 

professionnelles. Elle a su développer son 

réseau professionnel lors de ses immersions 

afin de trouver une formation qualifiante de 

Conseillère Funéraire. Nous avons mis en 

œuvre des solutions de financements pour lui 

permettre d’accéder à la formation. Depuis, 

Laëtitia est diplômée et a signé son CDI ! 

Une belle réussite remplie de détermination 

avec la volonté de toujours mener à bien 

ses objectifs. Laëtitia a également participé 

aux Assises du Handicap à Saumur en mai 

dernier afin de partager son expérience face 

à une assemblée. 

Bravo pour tout ce chemin parcouru, vous 

pouvez être fière de vous ! »

«J’ai rencontré Laëtitia lors des Assises 

du Handicap à Saumur en mai dernier. 

Nous avons pu échanger ensemble sur son 

très beau parcours et elle m’a fait part de 

quelques difficultés qu’elle pouvait rencontrer 

au quotidien. 
À cela s’est ajouté une discussion avec 

l’ergonome présent ce jour-là et nous avons 

convenu tous les trois de la pertinence 

d’une visite sur son poste de travail dans 

le but d’identifier et mettre en place les 

aménagements les plus pertinents, adaptés 

à sa situation.
J’ai pu prendre contact et valider 

l’intervention auprès de son employeur. 

Celui-ci se trouvant dans le département des 

Deux-Sèvres, j’ai transmis le dossier à nos 

collègues homologues du Cap emploi 79 qui 

sont en train de prendre le relai. 

Merci et bravo à Laëtitia pour son parcours 

tant impressionnant qu’inspirant pour nous 

tous ! »

Témoignage 
            de Laëtitia

Conseillère funéraire

  Ses  
  atouts

Souriante
efficace
dynamique

A
Elle propose à 

Laëtitia de définir un 
projet grâce à des 

immersions. 
Inscrite à Pôle emploi, 

Laëtitia valide le 
projet de formation au 
métier de conseillère 
funéraire en suivant 
l’action Prépa Avenir 

avec Corylus 
mai 2022

Puis Laëtitia 
est recrutée 

en CDI comme 
conseillère 
funéraire et 

maîtresse de 
cérémonie 

dans un centre 
funéraire

mars 2023

Laëtitia suit le 
Titre Professionnel 

Conseillère Funéraire 
avec EMF sur Avrillé.

Financement 
avec son CPF, 

abondé de droits 
supplémentaires en 

lien avec le handicap
janvier à mars 2023

Céline, chargée de 
mission emploi handicap, 

reçoit Laëtitia pour un 
Conseil en Evolution 

Professionnelle. Puis elle 
réalise un bilan diagnostic 

de son parcours et 
analyse ses besoins par 

rapport au handicap
 mars 2022

vec les conseils de Cap emploi
Laëtitia construit les étapes de son parcours

Cécile, chargée 
de mission 

emploi handicap, 
prend contact 

avec l’entreprise 
et relève les 
besoins de 
Laëtitia sur 
son poste
mai 2023

Céci le
Chargée de mission

emploi & handicap
Bassin de Saumur


