CAP EMPLOI 49 )
Handicap, recrutement & maintien e Tem

Son parcours :

Artisan coiffeuse a son compte depuis 2007, Karine connait une difficulté de
santé en 2020 qui impacte directement son poste de travail. En février 2023,

la Chambre des Métiers lui conseille de faire appel a I'équipe du service Maintien
dans I'emploi de Cap emploi 49 pour un appui sur 'aménagement de son poste.

Virginie
Chargée de mission - Bassin Q’Angers
Service Maintien dans |'emploi

«Karine

est venue vers Cap emploi en se.que
de poursuivre son activité en raison

stionnant surla possibilité
de sa situation de sante.

« Virginie, ma conseillere, aborde trés bien le handicap, tolérante
tout en étant professionnelle, elle m'a apporté un grand soutien,
c'est important |

Elle a été trés réactive dans son intervention et pour analyser
ma situation, elle s'est chargée de tout I'aspect administratif
vis-a-vis de |'Agefiph et des fournisseurs de matériel dont j'avais
besoin. J'ai vraiment été bien accompagnée, car cela n'était pas
toujours simple pour moi de tout gérer, notamment au niveau des
factures de matériel et du fonctionnement des aides de I'Agefiph.
Par ma propre expérience, j'ai découvert que c'était possible
d'adapter un poste comme le mien, cela m'arrive méme parfois
de I'expliquer a certains de mes clients. Si je ne travaillais pas,
je pense que j'aurais perdu plus au niveau de ma santé, cela me
donne un objectif.

J'ai retrouvé un vrai confort a exercer, et j'avais besoin de ces
aménagements pour assurer la pérennité de mon entreprise. Un
grand merci a Cap emploi | »

Elle s'est emparée immédiatement des propgsﬂlons 23
solutions qu’elle a alimentées avec sa connaissance
matériel professionnel de coiffure.

attante, elle a recherché des fournis‘seurs
du matériel correspondant a ses
mis de lever les obstacles.

Dynamique et b
pouvant lui proposer
contraintes, ce qui a per
Une belle alliance de travail qui donne a Karine la satisfaction
de pouvoir maintenir son activité !

Persévérante
Dynamique
Positive

Karine

les conseils de Cap emploi

1e trouve les solutions pour poursuivre son activité

Karine poursuit
plus sereinement
son activité
professionnelle,

Virginie,
chargée de mission
Maintien dans I’emploi,
effectue une analyse
de la situation de
travail et des besoins
de Karine
sur son poste de
gérante coiffeuse.
février-mars 2023

Virginie
propose dans un
premier temps
du matériel avec
le fournisseur
Azergo pour
des essais
d’équipement
avril

Une recherche
d’aménagements
est engagée
sur les outils
de travail
(séche-cheveux
silencieux,
ciseaux ergo)
mai

A la suite d’essais
concluants, Virginie
mobilise une aide de
I’Agefiph sur tous les

matériels ainsi qu’une
aide humaine pour
I'entretien du salon de
coiffure
juin-juillet

grace a une
sécurisation de
ses conditions

d’exercice.
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